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MAT.: Comunica habilitacion para pago online de
derechos e impuestos de las declaraciones de
ingreso de pago simultaneo —DIPS- formularios 17
en la pagina web de la Tesoreria General de la
Republica.

ADJ.: Documento “Pago de Tributos de los formularios
F-17 DIPS mediante aplicacién de Tesoreria”.

VALPARAISO, 2 7 ABR. 2022

Director Nacional de Aduanas (S)

Sres. Directores Regionales y Administradores de Aduana

Atendida la necesidad de ampliar la implementacion del pago electrénico y en frontera,

de los derechos e impuestos devengados por el ingreso de mercancia amparadas en una
declaracion de ingreso de pago simultaneo-DIPS-, en los diversos pasos fronterizos, me es grato
informar que se han realizado las gestiones con la Tesoreria General de la Republica para pasar
a produccion tal funcionalidad, para los pasos fronterizos El Loa, Quillagua y Cardenal Samoré,
a contar del préximo 1 de mayo del presente afio. La citada funcionalidad podra ser utilizada
accediendo en el siguiente link https://www.tgr.cl/pago-importacion-por-viajeros/

José Tomas Ramos N®130
Valparaiso

+56 322134492
www.aduana.cl

Sobre el particular, es importante sefialar lo siguiente:

La referida modalidad de pago estd supeditada a la disponibilidad de datos moviles del
usuario, es decir, solo si cuenta con internet podra realizar el pago, siendo de su
exclusiva responsabilidad la operacion.

Respecto del procedimiento, una vez ingresado al link, casilla “ingresar al tramite”, el
usuario debe seleccionar la nacionalidad, es decir, si es chileno o extranjero.

En caso de seleccionar la opcién “chileno”, debe ingresar RUT y nimero de folio -ndmero
de la DIPS-, por el contrario, al seleccionar la opcién “extranjero” solo debe ingresar este
Ultimo dato —nGmero de la DIPS-.

En ambos casos — chileno o extranjero -, el sistema, de forma automatica arrojara el
monto a pagar en moneda nacional (pesos chilenos), desplegando las entidades
bancarias con las cuales se puede realizar el pago, utilizando tarjetas de crédito o débito.

Para mayores especificaciones del uso de la plataforma se adjunta documento
confeccionado por la seccidn Recaudacion de la Tesoreria General como antecedente.
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6. Conforme a lo establecido en la normativa vigente, previo a la entrega de la mercancia
cuyo pago de derechos e impuestos sea realizado bajo esta modalidad, el funcionario
respectivo debe tener constancia del ingreso a arcas fiscales del monto pagado. Para
ello debe revisar el comprobante de pago que le exhiba el usuario, con lo cual puede
extraer el numero de transaccion de la operacién. Dicho niimero puede registrarlo como
respaldo, pudiendo ademas revisarlo en el SICOMEXIN, seccion Consulta “Pago
Electronico” “consulta directa CUT Tesoreria” completando los datos requeridos.

7. Sumado a lo anterior, se sugiere llevar un control de todas aquellas operaciones cuyo

pago sea realizado de forma online, para efectos de contar con una trazabilidad del uso
de la funcionalidad, respaldo de lo actuado y registro del nivel de movimiento.

Sin otro particular, saluda atentamente.

GIH/KCI/KGC

CC: Subdireccion de Informatica
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Provecto

Consiste en la implementacién de una herramienta tecrioldgica, que permite optimizar, facilitar
el pago y el control de la recaudacion de fos tributos asociados a la importacion de mercancia
en lospasos fronterizos aduaneros por parte de la Tesoreria General de fa Republica en los Pasos
Fronterizos.

Lo anterior, permite facilitar el cumplimiento de la obligacidn aduanera, mediante la
disponibilidad de medios de pago electrénicos (tarjetas nacionales.o extranjeras), optimizando
sustancialmente [a oportunidad y seguridad del registro del pago en las. cuentas corrientes y el
deposito en arcas fiscales, mejorando la excelehcia y avanzando en [a calidad de atencidn a los
usuarios..

Objetivo

Desde una mirada o perspectiva estratégica del Servicio, se profundiza el objetivo. de facilitar, y
fortalecer la recaudacion juntamente con el acercamisnto a los contribuyentes.
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Procedimiento Pago Importacién Viajero (F-17)
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Através de un PC, ingresar en navegador Google, buscar TGR o Tesoreria General
Ingresar en la-opcién “RECAUDACION”- seccidn “Pagos” y seleccionar la opeién “Pago
Importacion por Viajeros” e ingresar en la opcidn “Pagar aqui”

Seleccionar Idibma espafiol o inglés

Seleccionar la nacionalidad e ingresar los datos solicitados

Si elige Chile: ingresar N° de Rut y Namero de folio

Si elige Extranjero: ingresar Numero de folio
Seleccionar “continuar”

Seleccionar ir a pagar

Seleccionar Medio de Pago
Seleccionar pagar

Confirmar “pagar”

Seleccionar Salir

Seleccionar finalizar o mostrar detalles

Pago a través de un Celular

v
v
v

En navegador Google, buscar TGR o Tesoreria General
ingresar al link Seleccionar “Pago En linea” como se apracia en la imagen
Buscaropcién “Pago Importacion por Viajeros”
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#Pontealdia | INFORM
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Pagar Contribuciones con clave |

Pagar Contribuciones sin clave

Pagar Daudas Fiscales

Pago Imporiacion por Viaierss

Convenios de Pago

[—— A . s

¥ Una vez ingresado en la precitada casilla, se desplegara informacion relacionada 3 Iz
funcionalidad de pagar los impuestos por esta via.
v' Seleccionar “Pagar aqui”
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v’ Seleccionar nacionalidad Chile o extranjero
¥" Seleccionar idioma

¥ Sielige Chile: ingresar N° de Rut y NUmero de folio

v' Sielige Extranjero: ingresar Nimero de folio
¥" Seleccionar “continuar”
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Pago Importacion Viajero

ingrese sus Confimar Pagor -

. datos " rgnics.

ingrese su ldentificador;

{3 Extranjers

v Seleccionar ir a pagar: Instaricia donde el viajero visualizard el monto total a pagar por
concepto de derechos e impuestos asociadas a la importacién, datos que se encuentran
detaifados en la DIPS ~declaracion de importacion-.
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Pago Importacidén Viajero

ingrese sus Confirmar

detos mantos.

Datos del Viajero

Formulacio

Nomera de folio

Total & pagar en CLP
$ 36.937
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v' Seleccionar el Medio de Pago (puede ser Tarjetas de crédito o Tarjetas de débito)

v seéleccionar pagor
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Pago en linea

Total a pagay

R TAR,J ETA PR ESTO

TARJETA RIPLEY

BANCO INTERNACIONAL
ﬁ@* Banco Virtual Rest

¥orw¢ Banco Virtual Web
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Pago en linea

Toisi a pagar

Seleccions mediods pago

Bance Virtual Web -

A
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v Confirmar “pagar”
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v Seleceiohar Salir

TOTALPAGADD ¢ 36337
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¥ Seleccionar finalizar 0 mostrar detalles

N° DE TRANSACCION 20180930106877677
INST. RECAUDADORA BANCO VIRTUAL ;
FORNULARIO 668
FECHA DE PAGO 30-09-2018 t 09:45:28
DEUDAS PAGADAS i

@
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MONTO TOTAL
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Pian de Contingencia
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Rut I

La mantisa debe ser un campo
numérico, el digito verificador
debe ser alfa numérico, donde se
debe aceptar la Jetra “K”

Ei formato Mo debe permitir més
de 9 caracteres.

Turista, no tiene tarjetas
electrénicas, solo maneja dinero
en efectivo.

' Conexidn WiFi 4G o 5G

Que en &l sistema no se registre

automdticamente el cargo del

formulario 17, del impuesto-en
CUT, por SNA,

Contribuyente ne puede obtener

comprobante de pago.

- Sistema .no puede abrir ¢! portél

dél medio de Pago. Seleccionado.

Depdésito enla CUF}'T‘A”d_e_ la
recaudacion diaria TGR

. Egn-':! .

Posible Resultado. -

pasgjeroNopuede

pagar impuesto

Sesugiere al

-.contribuyente la:
. nueva modalicad

de pago para un

futuro evento

Sia conexidn a o

pagina y sin'poder

~cancelar

No se puede 'pagér '

impuesto, no hay
cargo

Proceso de pago

incompleto.

i

Sis'téh‘la"entréga' -

mensaje de Error
an la carga del
bancoyque .
reintente la
aperacién

_Duevamente. _
. Depositar en el Banco Estado la recaudacion
- diaria

Que no se
deposite ia
recaudacion diaria

‘en la CUFITA

R

Tostrorfs Gomerat
coe s Repubiica

Respuesta

Recibir recaudacion en Modalidad manuat,

SNA, como acior secundario.

Recibir recaudacion en modatidad manual.

SNA actiia como Recaudador.

Reintentar operacion y si no se resuelive, recibir

recaudacion en modalidad manual. SNA actia
comgo Recaudador.

Los encargados de las enlaces son, TRG- DT
Servicio de Aduana debe generar nuevamente ai
cargo pera ser pagado.

Almacenar documentos que acrediten el pago
correspondiente.

Esto se controla al dfa siguiente de recibide e
- mavimiento de pago, por TGR. _
- Ademds, el Sistema ofrece opcién de-enviar

correq electronico registrado por elviajero con

. comprobante de pago
_Este registro debe ser-en linea

$i el pasajero no puede pagar impuesto, se debe
Recibir recaudacion en modalidad manuat.

- BNA actia comio Recaudador.
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