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RESOL!ICION EXENTA N° 001170

VALPAI:AfSO, 1.0 MAYO 2021

VISTOS

Lo displiesto en el Titulo VIII del Libro II de la Ordenanza de Aduanas, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado se aprobé por Decreto con Fuerza de Ley N° 30, de
2004, la Resolucion N° 1.300 de 14.03.2006, del Director Nacional de Aduanas que
apruebz el Compendio de Normas Aduaneras, la ley N° 19.880 que Establece Bases de los
Procedirientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado | la Resolucién Exenta N° 854, de 27.02.2018, del Director Nacional de Aduanas,
que apr.leba el Manual de Procedimientos sobre Subastas Aduaneras.

CONSII'ERANDO:

Que el tervicio Nacional de Aduanas lleva a efecto subastas aduaneras de las mercancias
incautadas, expresa o presuntamente abandonadas y las decomisadas, de acuerdo a lo que
establec 2n los articulos 137 y siguientes de la Ordenanza de Aduanas.

Que el "itulo VIII del Libro II de la Ordenanza de Aduanas, sobre “Subasta de mercancias
abandoriadas, incautadas o decomisadas”, en su articulo 137, dispone que las mercancias
expresa o presuntivamente abandonadas, las decomisadas y las incautadas serdn
enajenailas al mejor postor, cuando corresponda.

Que la ¢ ubasta de las mercancias referidas precedentemente podra realizarse mediante un
sistema :le remate publico por medios electrénicos.

Que, lo anterior, importa la implementacién de un sistema de subastas publicas que se
adecte i1 los adelantos tecnoldgicos y a las nuevas formas de interaccidn e intercambios
sociales zontemporaneos.

Que, meiliante Resoluciéon exenta N°854, de 27.02.2018, del Director Nacional de Aduanas,
fue aprabado el Manual de Procedimientos sobre Subastas Aduaneras, cuyo texto regula
las subaiitas presenciales.

Que, a fin de proteger adecuadamente los intereses del fisco, aumentando los ingresos que
bajo estiz concepto le cabe perseguir al Servicio Nacional de Aduanas, se implementé una
plataforrna de subasta electrénica que permite aumentar las mercancias en remate,
disminu - los costos asociados a este proceso e incrementar la gestién de las mercancias
que se incuentran en recintos de almacenaje, la que fue regulada mediante Resolucién
Exenta |1° 3361, de 19.11.2020.

Que, a |'n de mejorar y simplificar los procedimientos asociados a la realizacién de las

Subastai: Electrénicas del Servicio Nacional de Aduanas, en vistas a una mejor experiencia
de los i« suarios participantes de los remates y lograr mayor eficiencia en los mismos,

resulta 1" =cesario modificar las disposiciones contenidas en la Resolucién individualizada en
materia e garantias, plazos y reportes, y sistematizarla, por lo que es procedente dictar
un nuevi acto administrativo.

TENIEN DO PRESENTE:

Las facullades contenidas en el articulo 4°, numerales 7 y 8, del Decreto con Fuerza de Ley
N° 329 de 1979, Ley Orgdnica del Servicio Nacional de Aduanas; y lo dispuesto en la
Resoluciiin N° 7 de 2019, de la Contraloria General de la Republica, sobre exencién del
tramite : e toma de razén, dicto la siguiente:

AN

Esmeralda N°911
Valparaiso
+56 322134581

www.acljiiina.il




Esmeralda N9911

Valparaisd

+56 322134581

Adminjstrativa
neias'y Subastas

TON:

LASE la Subasta Electrénica del Serv:mo Nacional de Aduanas, de acuerdo con la

ndiciones, instrucciones y procedimientos gue a continuacidn se indican.

SUBASTA ELECTRONICA DEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS.
CAPITULO I Disposiciones Generales

1. La presente Resolucion tiene por objeto regular la forma, condicidn y

ad en-que se desarrollaran las subastas electroticas.

2. Definiciones.

fectos del presente procedimiento los siguientes conceptos tendrén el significado
tinuacidn se sefiala, ya sea en plural o singular:

rcancias: Todo bien corporal mueble.

e: Conjunto. de mercancias agrupadas para subastarse. Un lote puede estar

2.
nstituido por-una o mas mercancias.
3. eo; Operacidn que debe ser realizada por el e los funcionarios fiscalizadores:
s:gnados, que consiste en el reconotimiento fisico, pesaje, medicidn, conteo,
g scrlpcmn usual, extraccidén de muestras para exhibicion y/o andlisis, en su caso, ¥y
oracion de las:mercancias.
4, Sihbasta o remate electrhico: Venta: plblica de mercancifas que se encuentren en

ndiciﬁn de -ser enajenadas de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 136 vy
uientes de la Ordenanza de Aduanas, realizada a través de medios electrénicos.

taforma deé remates électrdnicos: Sistema dé informacién - mediante &l cual se
flizan las subastas electronicas, cuya direccion es www.subastaaduanera.cl, ¢ en
defecto; serd la Informada en la pagina www.aduana.cl.

gistro de participantes dél remate: Registro electrénico realizado a través de la
taforma de remates electrénicos, en el cual se deberdn inscribir todas las
rsonas, naturales o juridicas; chilenas o extranjeras que desean participar en la
basta electronica.

rina virtual: Modalidad de exhibicion de especies en que el usuario, al acceder a
plataforma electronica de subastas puede observar fotografias de las especies &
bastar, junto con su descripcion y valor minimo de remate. La mercancia
ntenida en el catalogo podra ser exhibida f’su:amente en los horarios, lugares y
las’ condiciones informadas con. anterioridad a cada subasta, res_petando las
edldas de segurldad gue-cada almacén requiera,

erente:- La persona natural o juridica chilena o extranjera que participa en ef
oceso de subasta ofreciendo un valor igual o superior at valor minimo fijado.

rantia: Los interesados en el remate que presenten la mejor oferta, de acuerdo -a
informado. por el sistema electrénico, deberan presentar garantia no infefior al
% del valor minimo-de subasta de la mercangia como requisito de adjudicacién,
que consistird en transferencia electronica u otro- medio informado en la pagina
w.subastaaduanera,cl

judicatario: El oferente que -efectuéd fa mejor oferta en el proceso de subasta
ctronica respectiva y constituyd la garantia correspondiente que, cumpliendo-con
d:sposu:iones de la presente resolucion,. adquiere el bien por el que ofertd.
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3 Programa de Subasta Anuales..

stas electrdnicas se llevardn a cabo permanentemente y se realizardn por lotég,
calizarse subastas teméticas temporales que tomen en cuenta las tendencias
les, tipos de mercancias etc., asi como nuevas tendencias comerciales que se
orporando en el mergado, chho programa serd determinado por el Director
de Aduanas mediante resolucién exenta emitida oportunamente cuando
da.

4 La exhibicidon de los lotes se realizard en la plataforma  electrénica

WWW.S _staaduanera cl. Cualquier persona podrd ingresar a la vitrina virtual dispuesta.
para taliefecto; la: gue contendré fotografias y la descripcién de la mercancia: consignando a.
lo ‘meni:s; cantidad, marca, modelo, estado, ubicacidn y cualquier otra informacién que
facilite |dent|Fcat:|on El p[azo de exhibicién serd de al menos 10 dias corridos previos. a

 del lote respectivo..

lizarse la exhibicién fisica de las mercancias durante este periodo, en el lugar que
tren, Los: almacenistas deberan arbitrar las med[das que sean necesatias para la
v, ademas, informar las condiciones en que se desarroilara €58 d_llig___encia, en el
o Notas Importante de cada subasta.

Las meifancias que conforman los lotes serdn subastadas en el estado y condiciones én
gue se incuentran, Una vez adjudicadas; no se aceptars ningln reclamo-ni se procederd a
la devoliicidn de jo que se haya pagado.

5 Plan Comunicacional.

n de las subastas electrénicas y de la Piataforma de Subasta Electrénica de
Chile www Subastaaduanera.cl, sera realizada a través de la pégina
ana.cl cl ¥ por distintos medios de comunicacién.

CAPIIULO II Procedimiento de Subasta Electrénica {registro de paiticipantes,

subasta propiamente tal, adjudicacion y pago)
6 Registro de Participantes dél Remate.

articipar en la subasta electrénica todas las personas naturales o juridicas,
extranjeras capaces de contratar, que cumplan con los requisitos necesarios

recepcidn de factura conforme a la normativa ttibutaria vigente y, que se
encuent:en inscritas en el Registro de Participantes del Remate previo-a la subasta.
No podiiin participar como. postores en la subasta plblica electrénica los funcionarios del
Servicic Naciohal de Aduanas,-sea que actden por si mismo o a través de terceros
Articuli: 7 Inicio de |a Subasta.
La Subzita electronica se llevara a cabo por lote, en las fechas y horas establecidas para
tales efiictos, en el sitio. web wivw, subastaaduanera cl
Articulié:8 Notas Importantes.
Las conificiones y términos especiales de cada Subasta, asi como la informacidn hecesaria

bicidh presencial, datos de trasferencia, horarios de. fuhcionamiento'y ubicacién
nes, y toda otra irformacién de relevancia para cada: remate, sera comunicada a
[a publlcacmn del documente Notas Iniportantes.
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9 Ofertas.

Para rtar, los participantes deberdn encontrarse registrados en el sitio web
www,.sut astaaduanera.cl, correspondiéndoles. consignar todos los datos solicitados. por el
sistema ;¢ aceptar los Términos.y Condiciones establecidos.

Las ofer,as deberdn presentarse respetando el valor minimo del Igte correspondiente vy el
rango uja informado en cada caso,

Articulc 10 Seleccidn de [a oferta ganadora y constitucién de garantfa.

Concluics el ‘periodo de presentacion de ofertas, las ofertas se ordenaran en estricto orden
de prelaiiion en consideracién al monto ofertado. El postor que presente la mejor. oferta
segun lc informado por la plataforma www.subagstaaduanera.cl, deberd presentar garantia
medianti; transferencia electrénica. bancaria de al menas el 20% del monto minimo de
subasta iie la merc_a_nua correspondiente, en un plazo maximo de 12 horas a contar de la
notificacihn de seleccidn de oferta,

El sistenti de subasta electronica del Servicic Nacional de Aduanas mantendra vigentes las
ofertas (2l segundo y tercer postor, con el objeto de seleccionarlas, en.ese orden, en. el
evento que el oferente que haya presentado la oferta mayor incumpliere el pago de la
garantiaiflentro del plazo fijado.

Si quien: efectud’ la oférta-mas alta, no. enterase el valor de la garantia dentro del plazo
sefialadc: perderd todo derecho sobre la mercancia, selecciondndose como mejor oferta
presentzila la segunda, de acuerdoe ai orden de prelacién indicado en el inciso. anterior. El
oferente hue presente la segunda mejor oferta, contard coh un plazo de 12 haras desde su
notificacihn para enterar la garantia’ correspondlente. Lo anterior se. aplicard a la tercera
mejor rta en caso de que oferente de la segunda mejor no pague la garantia
corresp lente

La corr constitucion de la garantia serd verificada por-la Direccidn Regional responsable
de la asta- correspondiente, a través de la informacidn contenida en los reportes
electréoniios emitidos por la plataforma www,subastaaduanera.cl, Ia_ que deberd ser
contrastida con las trasferenclas efectivamente recibidas en la cuénta corriente del
Servicio

Los partiiipantes tendran la obligacién de revisar la casilla del correo electrénico que hayan
informac ) .en su registro para éfectos de cornprobar si sus ofertas resultaron adjudicadas o
no, asi ¢hpmo si ocupan el segundo o tercer lugar, [0 que se informard en la plataforma
www.subl staaduanera .cl.

Si la me cancia no recibiera oferta, serd incluida en una nueva subasta, cuyo minimo se
determitara sin cohsiderar los derechos arancelarios que las afecten,

Articulc 11 Adjudicacion.

Una vezijque el oferente seleccionado efectle el pago del monto de garantfa, el Servicio
emitira Comprobante de adJudlcacmn del lote respective a través de la plataforma de
prefact cidn.. Dicha accién serd ‘notificada al oferente adjudicade mediante el envio del
Certific de AdJudlcaf.:lon -a través de correo electrdnico a la casilla indicada al momento
del regis:ro; en dicha comunicacion se indicard ademds el saldo insoluto a pagar para
complet el valot adjudicada.,

nada obsta a que el oferente pagué el precio total ofertado mas los impuestos
ientes enel plazo'indicado para el pago de |la garantia.

2 Pago.de saldo insoluto y retiro de mercancias.
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El adjudicatario deberad enterar el valor de adjudicaciéon mediante transferencia electrdnica
bancariz y retirar la mercancia adjudicada del recinto en que se encuentren almacenadas
dentro d: los siete dias siguientes al remate.

Para esins efectos se entenderd que dicho plazo comenzard a contar a partir de la
recepcidil del Comprobante de adjudicacion e indicacién del saldo insoluto.

Si el ad; udicatario no enterare el valor o no retirare la mercancia en el plazo indicado, la
garantia constituida quedara a beneficio fiscal y perdera todo derecho sobre la mercancia.

Articulc 13. Cierre de la Subasta.
Finalizaca la Subasta la plataforma www.subastaaduanera.cl emitird los reportes que a

continué :ién se indican, los que servirdn de fundamento y respaldo para el cierre de la
subasta '/ su posterior informe:

a) Ri:porte de registro de usuarios.
b) Ri:porte de registro de garantia.
c) Ri:porte de ofertas presentadas.
d) Riiporte orden de prelacion

e) P anilla de arrastre.

f) Aita de remate.

g) Riporte general de subasta.

Articulc 14. Las materias no contempladas en la presente resolucién se seguiran
regulanco por la resolucion exenta N° 854, de 27.02.2018, del Director Nacional de
Aduanas que aprobé el Manual de Procedimientos sobre Subastas Aduaneras.

2.- DEJASE SIN EFECTO la Resolucién Exenta N° 3361, del19.11.2020, del Director
Nacional de Aduanas

ANOTEY E, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE
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